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CIN7138 Introducdo a Cl

Objetivo

o Apresenta 6 subcampos da Ciéncia da
Informacdo e o conceito de informacdo em
cada um desses.

Teoria Matematica da _
Informacdo, Recuperacdo da
Informacdo e Bibliometria
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Teoria Matemdtica da Informag¢do, Recuperagcdao da
Informac¢ao e Bibliometria

TMI (anos 1950)

o conceito cientifico de informacdo (fransporte fisico) —
fendmeno objetivo;

o Eficacia do processo de comunicacdo (centrada no nivel
técnico, nGo no semdantico ou no pragmatico);

o Logica linear (probabilidade e entropia).
RI (anos 1950)

o Medicdo dos procedimentos de recuperacdo:
revocacdo e precisdo — exaustividade e especificidade;

o Estudos experimentais.
Bibliometria (anos1920; 1960)
o Expande com a andlise de citacoes;
o Empirica;
o Informacdo quantificavel e previsivel.
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Teoria Sistemica

o Principios da biologia: “o todo € maior do que
as partes”

o Unidade de Informacdo como organismo Vivo —
politica de desenvolvimento de colecoes ;
principio de proveniéncia; teoria das trés
idades.

o Logica ciclica: input e output.
o Estabilidade — homeostase

o Estudos: instituicoes e servicos de informacdo;
sistemas de informacado.
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Teoria Critica da Informacado

o Fundamentacdo na filosofia e na historia.

o Atfitude epistemologica: negacdo do evidente e
a busca do que estd camuflado.

oTensdo e embate (perspectiva marxista
predomina).

o Questdo sobre a desigualdade na informacdo.-

Democratizacdo, modelos alternativos,

resistencia a modelos hegemonicos de
iInNformacado.




CIN7138 Introducdo a Cl

Teoria da Representacao e da Classificacao

o Anterior a ClI: busca-se a melhor forma de
representar, classificar e descrever a informacado.

o Organizar —desafio ratificado pds Gutenberg.
o Século XIX;: CDD; CDU; Manual dos Holandeses.

o Seculo XX: consisténcia cientifica- Ranganathan
e CRG.

o Depois dos anos 1980: hiperlinks, metadados,
ontologias... Impactos das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacao.

o Informacdo € a representacado.
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Producdo e Comunicacgao Cientifica

o No inicio da ClI, era tematica cgn’rrol - a Cl seria
a ciéncia da informacado CIENTIFICA.

Cientistas precisavam de informacdo com rapidez,
com qualidade, com exatiddo.

o Estudos se desdobram e comecam a enfocar o
fluxo da informacado.
Conceitos importantes: gatekeeper (editor) e
“colégios invisiveis”.

o Anos 1980: enfoque nos fluxos de comunicacdo
organizacionais: gestao da informac¢do e do
conhecimento.
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Estudo de Usudrio

o Perspectiva sistémica sobre o usuario:
estudo de comunidade ou perfil de
usuarios; estudo de uso (foco no uso dos
sisfemas).

o Anos 1940 e 1950: estudo considera o
usudrio na dindmica da comunicacdo
cientifica: surgem pesquisas mais
quanftitativas.

o Anos 1970 as abordagens voltam-se para
Os usuarios — cognitivista.




CIN7138 Introducdo a Cl

Conceito de Informacao

olnformacdo-coisa em todas as teorias,
CoIsa Q...

calcular,
regular
distribuir
representar
fluir
estocar

olgnora-se o sujeito em suas condicoes
socioculturais.
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Superacao do Positivismo

Aproximacdo com as ciéncias hermenéuticas:
considera-se o interpretante.

Capurro: contra o fundamento da representacao,
inverte a logica: informacdo € conhecimento em
acao.

Informacdo = recontextualizacdo.

Reddn Rojas: informacdo tem uma objetividade,
mas s podemos conhece-la em nossa subjetividade.

Teorizacoes semidticas: representacoes parciais,
concepcoes triddicas e cadeias de significado.

Frhomann, Braman e Hjgrland: repensam a
informacdo e seus aspectos sociais e politicos.
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Superacao do Positivismo

‘desenha-se uma perspectiva nova de estudos
da informacdo, que a entende Nndo Mmais cComo
COIiSa, MAs CoMo processo — algo construido,
essencialmente historico e cultural, gue so
pode ser apreendido na perspectiva dos
sujeitos que a produzem, a disseminam e a
utilizam.”

InNformacao - poder, ideologiq, felicidade,
efc...
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Consideragoes Finais

Primeiro momento: consolida-se um paradigma
positivista:

“a explicacdo como sindnimo de simplificacdo,

a quantificacdo,

a busca por regularidades e leis,

O consequente apagamento das singularidades”

Insensivel para os aspectos subjetivos e para as
experiéncias historico-culturais.

Sinais da incorporacdo da complexidade e da
vinculacdo decisiva ao terreno das ciéncias sociais
e humanas.
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ARAUJO, C. A. A. Condicdes tedricas para
a integracdo epistemoldgica da
Arquivologiq, Biblioteconomia e
Museologia na Ciéncia da Informacado.
InCID, Riberdo Preto, v. 2, n. 2, p. 19-41,
jul./dez. 2011. Disponivel em:
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Objetivo

o Apresentar argumentos em defesa da ideia de
que €& possivel e desejdvel promover ¢«
integracdo epistemologica entre as dareas da
Arquivologiq, Biblioteconomia e Museologia, no
campo da Cl.
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o Arquivologia, Bibliotfeconomia e Museologia @
partir das atividades culturais humanas.

o Invencdo escrita.

o Espacos especificos para a guarda e
preservacao de acervos documentais.

o Arquivos, bibliotecas e museus, relacionados
com 0s mais diversos fins — religiosos, politicos,
econdmicos, artisticos, juridicos, entre outros.
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o Renascimento — a partir do século XV, primeiros
tracos efetivos de conhecimento especifico das
trés areas.

o Seculos XV e XVIl - de tratados e manuais.

o Revolucdo Francesa — fransformacdo da vida
humana.

o Necessidade de pessoal qualificado.

o Formacado dos primeiros CUrsos
profissionalizantes.

o Século XIX — procura de estabelecimento da
Arquivologia, Biblioteconomia e Museologia.




CIN7138 Introducdo a Cl

o Positivismo oriundo da ciéncias

naturais imperativo nas trés areas.

- Informacdo no sentido restrito de propriedade
de uma mensagem, que pode ser estimada por

uma probabilidade.

exatas e

Estratégias de inventariacdo, catalogacdo,
descricdo, classificacdo e ordenacdo dos
de Arquivos,

acervos documentais
bibliofecas e museus.

Caracteristica Patrimonialista:
custodiados.

“tesouros’

a ser
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o Século XX = superacdo do paradigma fisico.

o Importdncia da Informacao e
Conhecimento.

o Surgimento da CI.

do
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Fundamento Funcionalista

o Sociedade como um organismao Vivo.

o As trés areas voltam-se para o funcionamento
de suas unidades.
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Perspectiva critica

o Fundamento explicativo da realidade humana.

o Arquivos, bibliotecas e museus — papel nas
dindmicas de poder e dominacdo,
principalmente a partir da dendncia de acoes
ideoldgicas.
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Perspectiva dos sujeitos como drea de estudos
autonoma

o Preocupacdo com a visdo dos sujeitos
concretos gue se relacionam com as unidades
de informacdo.
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Representacao

o Preocupacdo em representar suas colecoes.
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Abordagens contemporaneas

o Novos tipos de instituicoes, servicos e acoes
executadas no dmbito extra-institucional.

o Arquivologia: gestdo de documentos, fluxo
documental “arguivo total”, arquivos pessoais €
familiares.

o Biblioteconomia: mediacdo, information
literacy, bibliotecas eletronicas ou digitais.

o Museologia: ecomuseus ou Nova Museologiq,
relacdo das pessoas com o  patrimonio,
inferacoes sociotécnicas.
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Ciéencia da Informacao

o Raizes na drea de documentacdo de Oflet e La
Fontaine, inicio do século XX.

o Perspectiva integradora que acabou se
desenvolvendo cComo uma atividade

profissional distinta e paralela (informacdo
cienfifica e tecnoldgica.

o Ciéncia interdisciplinar.

o Trés modelos de estudo da informacdo: o fisico,
cognitivo e o social.
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o Modelo Fisico (positivista) — Referente ao paradigma
fisico da informacdo, ao estudo dos documentos,
dos itens informacionais fisicamente tangiveis.
Envolvendo pequeno ou nenhum processamento
cognitivo (ARAUJO, 2014).

o Modelo Semantico (cognitivo) - Referente ao
paradigma cognitivo, ao estudo daquilo que altera
um conhecimento inicial na mente do sujeifo.
Resultado da interacdo entre duas estruturas
cognitivas (ARAUJO, 2014).

o Modelo social — Referente ao paradigma social, ao
estudo e valorizacdo do contexto do conhecimento
registrado. A Iinformacdo existe em um contexto
(ARAUJO, 2014).
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Possibilidade de integracdo epistemoldgica

o Estudo dos “tesouros” guardados e
patrimonializados.

o Estudo das relacoes de suas instituicoes e a
sociedade, focando no ponto de vista do sujeito.

o Cl como campo que proporciona efetivo espaco
de reflexdo e problematizacado.

o Conceito da informacdo a partir de sua inscricdo no
ambito da acdo humana sobre o mundo.
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A partir dos artigos
frabalhados...

Vocés conseguem definir informacao,
abordar a diferenca dos frés modelos
para seu estudo, e refletir sobre a
integracdo da Arguivologia,
Biblioteconomia e Museologia na
Ciéncia da Informacao¢




Com base nos textos resolva o caca-palavras procure as palavras em destaque:

ARAUJO, Carlos Alberto Avila. Correntes tedricas da ciéncia da informacdo. Ciéncia
da Informacgado, Brasilia, v. 38, n. 3, p. 192-204, set./dez. 2009. Disponivel em:

< http://www.scielo.br/scielo.phpescript=sci_arttext&pid=S0100-
19652002000300013&Ing=pt&ilng=pi > . Acesso em: 13 set. 2016.

1 Desenvolveram a Teoria Matemdtica da Comunicacdo Shannon e Weaver,
apresentada em 1948 e publicada em 1949

2 A Teoria Sistémica da informacdo tem origem em principios da drea do
conhecimento da Biologia

3 A Teoria Critica € considerada a terceira das teorias a proporcionar um conceito de
informacado

4 Dewey € considerado o Pai da Biblioteconomia

5 Paul Otlet é considerado o "Pai da Documentacdo” e também precursor da Cl

6 O indiano Ranganathan € o mentor da ideia de classificacdo facetada

7 A Ciéncia da Informagao que estuda a producdo, organizacdo, armazenamento,
disseminacdo e uso da informacdo , isto &, o fluxo da informacdo.

8 Conceito de gatekeeper (selecionador) € elaborado por Kurt Lewin em 1947

? Qualidade informativa dos documentos recuperados por um sistema dd-se o nome
de precisao

10 Quanto maior for a precisdo, menor serd a Revocagado
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